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CONFLIT DE TRAVAIL à postes canada
Québec, le 15 juin 2011. – Le Centre de services partagés du Québec confirme avoir pris les mesures nécessaires pour assurer la collecte et la livraison du courrier interministériel. Ainsi, pendant les prochains jours, ces services seront maintenus sans que vous ayez à changer vos habitudes. En ce qui concerne le courrier postal, il sera entreposé par le Service de la distribution documentaire jusqu’à la fin du conflit de travail.
Si la situation se prolonge, il est probable que d’autres mesures soient mises en place pour assurer le service de courrier interministériel. Vous en serez alors avisés par communiqué. Nous vous rappelons par ailleurs que toute l’information pertinente est également accessible sur le site Web du Centre, au www.cspq.gouv.qc.ca.

Pour de plus amples renseignements, n’hésitez pas à communiquer avec M. Kouakou Dogui, responsable des relations avec la clientèle du Service de la distribution documentaire, au 418 644-4584. Vous pouvez également communiquer avec le service de soutien à la clientèle, en utilisant les coordonnées suivantes :

Québec
Téléphone : 418 644-0457

Courriel : courrier.gouvernemental@cspq.gouv.qc.ca
Montréal
Téléphone : 514 864-2167

Courriel : courrier.gouvernemental.mtl@cspq.gouv.qc.ca
Soyez assurés que le Centre de services partagés du Québec fait tout en son pouvoir pour assurer les meilleurs services possibles dans les circonstances.
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